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Componentes e Ferramentas para Software

TECNOSPEED NFE MANAGER

Guia de uso do Tecnospeed NFe Manager, a solucao completa e inteligente de envio e
gerenciamento de Nota Fiscal Eletronica.
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Apresentacao

Sobre o Produto

O Tecnospeed NFe Manager é uma solucdo para integrar sistemas de gestdo empresarial com o
Projeto Nota Fiscal Eletronica da Receita Federal. Seu principal objetivo é diminuir o esfor¢o
envolvido no processo de adequacgao dos sistemas ERPs para acesso aos servidores do SEFAZ, para
envio e manipulacao de notas fiscais eletronicas.

Nosso produto facilita essa integracao, atendendo todos os padrées técnicos exigidos para a
comunicacdo com os servidores da receita federal. O Tecnospeed NFe Manager é disponibilizado
em formato de Servico, para atender as necessidades de diversos desenvolvedores que
trabalham com diferentes linguagens de programacao.

A solucdo Tecnospeed NFe Manager foi desenvolvida em Linguagem de programacao Delphi
baseada no paradigma da Orientacdo a Objeto, o que torna o produto de facil extensdo bem
como manutengao.

Sobre este Manual

Este manual visa explicar por meio de exemplos como o desenvolvedor deverd integrar seu
produto ao componente para que este faca o trabalho de assinatura digital das mensagens e
envio via webservices (SOAP) aos servidores do SEFAZ em qualquer um dos estados da federacgao.

E pressuposto que o desenvolvedor ja tenha conhecimento prévio do contetido dos manuais de
integracdo e contingéncia do SEFAZ. Estes manuais podem ser encontrados no portal nacional do
SEFAZ (http://www.nfe.fazenda.gov.br/) ou na pasta \Utils no local de instala¢do do sistema.
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Como funciona?

O Tecnospeed NFe Manager se integra ao sistema da empresa emissora da nota fiscal eletronica,
obtendo as informacdes da operacdo comercial (ver Métodos de Integracdo). Estas informacées
sao validadas e um arquivo XML canonizado é gerado. Este arquivo é certificado e assinado
digitalmente, garantindo a integridade dos dados e a autoria do emissor.

O arquivo gerado passa a corresponder a versao eletronica da nota fiscal do emissor. Ele é entdo
transmitido via internet para a Secretaria de Fazenda Estadual (SEFAZ) da jurisdicdo do
contribuinte emitente. Este mesmo arquivo ainda sera transmitido pela SEFAZ para a Receita
Federal, que serd repositdrio nacional de todas as notas fiscais eletrénicas emitidas. A
comunicacdo entre o Tecnospeed NFe Manager e a os servidores da SEFAZ retorna um recibo,
contendo os resultados da operagdo. Todo o processo de comunicac¢do é registrado
automaticamente pelo Tecnospeed NFe Manager em arquivos de log.

Para acobertar o transito da mercadoria, serd impressa uma representacao grafica simplificada
da Nota Fiscal Eletronica, intitulada DANFE (Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica), em
papel comum, em Unica via, que conterd impressos, em destaque, a chave de acesso e o cédigo
de barras linear para facilitar a consulta da nota fiscal pela internet.
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Configurando o Manager

O Tecnospeed NFe Manager exige uma configuracdo minima para se comunicar com os
webservices do SEFAZ, dados como certificado digital, CNPJ do emitente, enderegos dos
servidores, estado do emitente e etc. Sdo configurados facilmente através de uma interface
simples e intuitiva.

Ao executar o Tecnospeed NFe Manager pela primeira vez, o usudrio se depara com a aba de
Configuragdes, na qual encontra-se as seguintes propriedades a baixo:

Geral
Demonstra - NFe Manager 1.3.1.1071

TECNOSPEED Modo servidores: Normal

ma nager Monitorar pastas: Ativo

MOTA FISCAL ELETRONICA Ambiente: Homologacdo

Repositdrio | Processosl Eventos I Excecbes

- Geral

: -Ernpr?sa —Configuracies local

i Diretorios

Protecdo Modo

=l S:ervidores INorn‘lal - I

-Mormal - Estadual

i Contingénda - Scan Ambiente
. Conting&ndia - DPEC

- Email

- Repositario Titule

- Impressdo —

- Lote Automético [pemonstracéo

IHomoIogaﬁ?’o

[ Validar esquema da nota antes do envio

rMotas

v MNumeracdo automatica (recomendado)

Nimero inicial

S

Aplicar |
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e Modo: Define o modo e o servidor de envio.

0 Inativo: “Parado”, o Tecnospeed NFe Manager para de se comunicar com o
WebService.
Normal: Situagdo normal, servidor estadual ou virtual dependendo da regiao.
SCAN: Situagdo de contingéncia modo SCAN, servidor nacional de SCAN.
DPEC: Situagdo de contingéncia modo DPEC, servidor nacional de DPEC.
FS: Situagdo de contingéncia modo Formuldrio de segurancga.

OO 0 oo
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0 FSDA:Situagdo de contingéncia modo Formulario de seguranga para impressdo de
Documento Auxiliar do Documento Fiscal eletronico.

0 StandBy: "Espera”, o Tecnospeed NFe Manager continua processando a fila e aguarda
restabelecer a comunica¢do com o WebService.

e Ambiente: Define o ambiente de uso
0 Homologagao: utilizado apenas para testes. Todos os documentos enviados a esse
ambiente ndo possuem validade juridica.

0 Producgdo: Possui validade Juridica. Somente as empresas autorizadas podem efetuar
envio nesse ambiente.

o Titulo: Define o titulo da janela

e Validar esquema da nota antes do envio: Quando ativo, faz uma previa validacao local da
nota a ser enviada. Verifica dados obrigatdrios, consisténcia da nota e etc.

e Numerag¢ao automatica: Quando ativo, o Tecnospeed NFe Manager controla a numeracao
das notas automaticamente a partir do nimero inicial configurado.

Empresa

Demonstra “ Fe Manager 1.3.1.1071

TECNOSPEED Modo servidores: Normal

ma nager Monitorar pastas: Ativo

HOTA FISCAL ELETRONICA Ambiente: Homologacdo

Repositdrio ! Processos I Eventosi Excecies Configuracies
= Geral
: [l
- Diretorios
i Protecdo
[=]- Servidores —Certificado
.- Normal - Estadual
- Contingéndia - Scan Tipo do Certificado

i Contingéndia - DPEC ICurrentL.Iser Ll
- Email
- Repositdrio oot fuisd

- Impressdo I(' = "BCMOSPTET "DTNMOL WCIA DF PEORMACAD | TTA 08 i T b
- Lote Automatico

1(- 7 O

— Logotipo Danfe
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e CNPJ: CNPJ da empresa emissora
o UF: UF do estado da empresa emissora
o Nome do Certificado: Selecionar o certificado digital desejado para o envio da NFe.
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e Tipo do Certificado: Escolher o local do certificado.

Memory: Certificado previamente carregado em memoria.

Local_Machine: Certificado instalado no Windows, independente do usuario.
File: Certificado instalado no Windows, pelo usuario atual.

Active_directory: Definir o arquivo do certificado.

©O 0 oo

0 Smart_card: Certificado do tipo Smartcard.

e Logotipo Danfe: Deve ser definido o caminho completo do logotipo da empresa emissora,
serd utilizado na impressdo da danfe.

Diretorios

4 Demonstragio - NFe Manager 1.3.1.1071
TECNOSPEED Modo servidores: Normal

ma nager Monitorar pastas: Ativo

WOTA FISCAL ELETRONICA Ambiente: Homologacdo

F‘.eposihériol Processos | Eventosl Exceches Configuractes

[~ Geral

i--Empresa L
Diretorio Esquemas

= D:\TecnoSpeed NFe Manager \Esquemas
Protecio |p:\Tecnospe ger \Esquemas)

=3 ngidores Diretérioc Templates

: Normal :Esﬁdual ID:‘I.TemoSpeed MFe Manager \templates|,
Contingéndia - Scan

Contingénda - DPEC Diretdrio a Monitorar
-~ Email ID:\,TemGSpeed NFe Manager \Maonitorar',
?;;":;2::’ Diretério de Logs
- Lote Automética ID:‘l,TemoSpeed MFe Manager \Log}
Diretério destino da danfe em PDF
ID:‘l,TemoSpeed MNFe Manager \Monitorar \IMPRIME yretorno

Tecnospeed ServerPrint - Servidor de Impress3o
[ Utilizar servidor de impressao
Diretdrio
ID:\ServidorImpressao\, |

Comunicacao | Aplicar |
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o Diretdrio Esquemas: Diretério completo (ou relativo) da pasta contendo os arquivos de
esquemas.

o Diretério Templates: Diretdrio completo (ou relativo) da pasta contendo os arquivos de
templates. Utilizados para a formacao e interpreta¢do do XML de envio e retorno do
Webservice.

e Diretério a Monitorar: Diretério completo (ou relativo) da pasta raiz, que deve ser
monitorada pelo manager.
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e Diretoério de Logs: Diretdrio completo (ou relativo) da pasta onde serdo salvos todos os logs
de comunicagdao com o SEFAZ.

e Diretodrio destino da danfe em PDF: Diretdrio completo da pasta onde serdo salvas todas as
DANFE’s em PDF (configuracgdo utilizada para o uso do Manager PrintServer).

e Utilizar Servidor de impressao: Quando ativo utiliza o Tecnospeed Manager PrintServer para
impressao da DANFE, o Tecnospeed NFe Manager faz a integragao através de um arquivo
texto que sera gerado no diretdrio indicado.

Protecao

{J' Demaonstragdo - NFe Manager 1.3.1.1071
TECNOSPEED Modo servidores: Normal

ma nager Monitorar pastas: Ativo

NOTA FISCAL ELETRONICA Ambiente: Homologacdo

Repositdrio | Prooessosl Eventos | Excegies Configuractes I

E1- Geral
?~En¢wesa

Diretdrios
[ Servidores
- Normal - Estadual
i Contingénda - Scan
‘- Contingéndia - DPEC
- Email
- Flepositorio
- Impressdo
- Lote Automatico

[ Protecio Ativa

Identificacio
Senha

Ittt

Expirar em: (ms)

ISOUUU

Salvar senha |

Aplicar |
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e Protegdo Ativa: Quando ativada apds um determinado tempo que o sistema ficar ocioso
o Tecnospeed NFe Manager solicitard uma senha para permitir o acesso a interface.

e Senha: Senha que serd solicitada para o acesso.

e Expirar em: (MS): Tempo em Milissegundos que o Tecnospeed NFe Manager esperard
para solicitar a senha de acesso.
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Servidores: Normal - Estadual

@ Demonstragdo - NFe Manager 1.3.1.1071

TECNOSPEED Modo servidores: Normal

nger Monitorar pastas: Ativo

NOTA FISCAL ELETRAICA Ambiente: Homologacio

Repositdrio | Processosl Eventos | Exceces Configuracdes
- Geral
i Empresa

- Ambiente Mormal
Diretarios

= Servidores de Produgdo
- Protecao
] Servidores ID:‘\TecnoSpeed NFe Manager \nfeServidoresProd.ini |

Servidores de Homologagdo
i~ Contingénda - Scan
‘... Contingéncia - DPEC
- Email
- Flepositorio
- Impress3o
- Lote Automatico

ID:‘l,TemoSpeed MNFe ManagerinfeServidaresHom. ini

Aplicar |
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e Servidores de Produg¢do: Caminho completo (ou relativo) do arquivo INI que lista os
servidores de producdo, padrao nfeServidoresProd.ini.

e Servidores de Homologagao: Caminho completo (ou relativo) do arquivo INI que lista os
servidores de homologacao, padrao nfeServidoresHom.ini.
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Servidores: Contingéncia - SCAN
{ Demonstragio - NFe Manager 1.3.1.1071

TECNOSPEED Modo servidores: Normal

ma nager Monitorar pastas: Ativo

MOTA FISCAL ELETRONICA Ambiente: Homologacio

Repositdrio I Processos I Eventos I Excecies Configuracies

i rAmbiente SCAN
- Diretdrios

" Pratecio Servidores de Producio

- Servidares |D:‘|,Tecr105|:|eed NFe Manager \nfeServidoresProdSCAN.ini |

i~ Mormal - Estadual Servidores de Homologagdo
ID:‘l,TecrloSpeed MFe Manager \nfeServidoresHomSCAN.ini
- Contingéndia - DPEC
- Email
- Repositdrio 500
- Impressdo TpEmis
- Lote Automatico 3

Serie
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e Servidores de Produgdo: Caminho completo do arquivo INI que lista os servidores de
producao, padrdo nfeServidoresProdSCAN.ini.

o Servidores de Homologag¢ao: Caminho completo do arquivo INI que lista os servidores de
homologacgao, padrdo nfeServidoresHomSCAN.ini.

e Serie: NUumero da série de envio 900-999.

o  TpEmis: Tipo de emissdao, em SCAN padrdo 3.
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Servidores: Contingéncia - DPEC

@ Demonstracdo - NFe Manager 1.3.1.1071

_ tecnoseeep Modo servidores: Mormal
ma nager Monitorar pastas: Ativo

NOTA FISCAL ELETRANICA Ambiente: Homologacio

Repositdrio I Processos I Eventos | Exceghes Configuractes

;- Empresa Ambiente DPEC
- Diretdrios

: Servidores de Produgio

= Servidores ID:‘l,TemoSpeed NFe Manager \nfeServidoresProdDPEC.ini

e
- Mormal - Estadual Servidores de Homologacdo
- Contingénda - Scan ID:‘l,TemoSpeed NFe Manager \nfeServidoresHomDPEC. ini _I
- Email
- Repositdrio
- Impressdo
- Lote Automatico
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Servidores de Produgao: Caminho completo do arquivo INI que lista os servidores de
producao, padrdo nfeServidoresProdDPEC.ini.

Servidores de Homologac¢ao: Caminho completo do arquivo INI que lista os servidores de
homologacao, padrdo nfeServidoresHomDPEC.ini.
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Email
4 Demaonstragio - NFe Manager 1.3.1.1071

TECNOSPEED Modo servidores: Normal

manager Monitorar pastas: Ativo

WOTA FISCAL ELETRONICA Ambiente: Homologacdo

Repositdrio I Processos | Eventos I Exceghes Configuracdes

[=- Geral
. Empresa Servidor SMTP
- Diretdrios |srr|1q:| .gmail.com
- Protecao

[=)- Servidores
‘... Mormal - Estadual Itestedanfe@gmail.com
- Contingéndia - Scan
- Contingéncia - DPEC
[ IErwio de DANFE paor email

Email Remetente

Assunto

- Repositdrio

. Mensagem
- Impressao 9

.. Lote Automatico IO arquivo esta em anexo.

Usuario
Itestedanfe @gmail.com
Senha

Itttttttt

¥ Autenticacio S50
¥ Anexar DANFE em PDF no email

¥ Enviar email apds o envio

Copyright € 2009 Tecnospeed Tecnologia da Informagdo. Todes os direitos reservados,

e Servidor: Endereco do servidor de envio de Emails. Ex: smtp.dominio.com

o Email Remetente: Endere¢o de email quer sera utilizado como, remetente para todos os
emails enviados pelo sistema.

e Assunto: Assunto (titulo) padrdo do email.

e Mensagem: Mensagem padrao do email.

e Usudrio: Nome de usudrio do servidor de email.

e Senha: Senha do usuario do servidor de email.

e Autentica¢do SSL: Quando ativo faz a autenticagdo no servidor de e-mail.

e Anexar DANFE em PDF no email: Quando ativo anexa no e-mail a DANFE em PDF além do
XMLDestinatario.

e Enviar email apés o envio: Quando ativo apds receber o status de AUTORIZADA de uma NFe
envia o e-mail automaticamente.
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Repositorio
# Demonstragio - NFe Manager 1.3.1.1071

TECNOSPEED

manager

MOTA FISCAL ELETRANICA

Tecnospeed NFe Manager
www.tecnospeed.com.br

Modo servidores: Normal
Monitorar pastas: Ativo
Ambiente: Homologacdo

Repositdrio | Processos I Eventos I Exceches Configuracies I

=- Geral

: -Empresa

i Diretorios

Protegdo

[=- Servidores

i Normal - Estadual

-Contingéndia - Scan
Contingénda - DPEC

- Email

- Impressao

-~ Lote Automatico

rBanco de dados
Usuario
ISYSDBA

Senha

I*tttt*t*t

Alias
Ilomlhost: spdNFeManager

Backup

Salvar... |

elatdrio de XML Destinatario

@ Data Emis (ML) pap 1oicial [0s/10/2008 =)

{~ Data Autorizacio

" Data Envio Dats Final |09f10,.f2009 vl

Destino do XML: I

Copyright © 2009 Tecnospeed Tecnologia da Informac3o. Todos os direitos reservados. HC"\"QSPEED)'

e Usuario: Nome do usudario do banco de dados.

e Senha: Senha do usuario do

banco de dados.

e Alias / *.FBD: Alias (apelido) ou o endereco completo do arquivo do banco de dados.

e Backup: Grava um backup do banco de dados.

o Relatério de XML Destinatario:
0 Data Emis(XML): Quando ativo ao clicar no botdo “Gerar” faz uma cépia dos
XMLDestinatarios que tenham a Data de Emissdo no intervalo da Data Inicial e

Data Final apontados.
0 Data Autorizagao: Quando ativo ao clicar no botdo “Gerar” faz uma cépia dos
XMLDestinatarios que tenham a Data de Autoriza¢do no intervalo da Data Inicial e

Data Final apontados.
0 Data Envio: Quando ativo ao clicar no botdo “Gerar” faz uma cdpia dos
XMLDestinatarios que tenham a Data de Envio no intervalo da Data Inicial e Data

Final apontados.

e Destino do XML: Indica o diretério onde os XMLDestinatarios que serdo gerados vao ser

salvos.
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Impressao
£ Demonstragio - NFe Manager 1311071

TECNOSPEED Modo servidores: Normal

ma nager Monitorar pastas: Ativo

HOTA FISCAL ELETRONICA Ambiente: Homologacao

Repositario | Processos I Eventos I Excecfes Configuracdes
E1- Geral

i~ Empresa
- Diretérios DANFE
" Protecdo Modelo Retrato

= Servidores - .
" Normal - Estadual ID.‘\TemoSpeed MFe Managertemplatesidanfelretrato.rim | Editar modelo |

i Contingénda - Scan
- Contingénda - DPEC Modelo Paisagem
- Email ID:‘l,TemoSpeed MFe Manager \templates\danfe\paisagem. rim | Editar modelo |
- Repositrio
Frase Contingé&ncia

Modelos de Impressdo

- Lote Automatico IDANFE em Contingénda - impresso em decorrénda de problemas técnicos

Frase Homologagdo
|SEM VALOR FISCAL

rImpressao

Modo de impi 10 Impressora padrdo

% PDF (" Impressora I J
Quantidade de copias

2 Imprimir automaticaments apas o envio In

Copyright © 2009 Tecnospeed Tecnologia da Informacdo. Todos os direitos reservados. HC"\"OSPfED)'

e Modelo Retrato: Aponta para o diretério onde estd o RTM com Layout de Retrato.
e Modelo Paisagem: Aponta para o diretdrio onde esta o RTM com Layout de Paisagem.
e Frase Contingéncia: Indica a frase que serd impressa na DANFE quando for emitida em
modo de contingéncia.
e Frase Homologacdo: Indica a frase que sera impressa na DANFE quando for emitida em
Ambiente de Homologacdo.
e Modo de impressao
0 PDF: Quando ativo imprime a DANFE em PDF na pasta
“Monitorar\Imprime\Retorno”.
0 Impressora: Quando ativo imprime a DANFE pela Impressora Padrao.
e Impressora padrao: Aponta para impressora padrao.
e Quantidade de copias: Indica a quantidade de cdpias da DANFE que serd impressa por
NFe.
e Imprimir automaticamente apoés o envio: Quando ativo, Pds receber o status de
Autorizada de uma NFe o Tecnospeed NFe Manager imprime a DANFE automaticamente.
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Lote Automatico

@' Demonstragdo - NFe Manager 1.3.1.1071
TECNOSPEED Modo servidores: Normal

ma nager Monitorar pastas: Ativo

NOTA. FISCAL ELETRONICA Ambiente: Homologacio

Repositdrio I Processos | Eventos I Exceches Configuracdes I

£l Geral

- Empresa ¥ Habilitar gerendiamento de lote automatico
- Diretdrios
- Protecao
- Servidores

- Normal - Estadual Agrupar em lotes de

Lote Automatico

- Contingéndia - Scan 20
- Contingéndia - DPEC ;
... Email Tempo maximo de espera (ms)
- Repositdrio 30000
- Impressao

= Lote Automatico

Aplicar |

Copyright © 2003 Tecnospeed Tecnologia da Informagdo. Todos os direitos reservados. HC’\"GSPEED)'

o Habilitar gerenciamento de lote automatico: Quando ativo conforme o usuario enviar as

notas o Manager acumula em lotes e faz um Unico envio.
0 Agrupar em lotes de: Indica a quantidade maxima de NFe por lote.

0 Tempo maximo de espera(MS): Indica o tempo que o Manager ird esperar para
montar um lote, ou seja se ndo alcangar o nimero maximo de NFe para fechar
um lote e esgotar o tempo de espera o Manager monta o lote com a quantidade

de notas emitidas pelo usudrio e envia.

Configuracao via arquivo

Também é possivel que se altere as configuragcdes do Manager via arquivo texto, para isso basta

criar um arquivo texto dentro da pasta Monitorar\CONFIG\, o layout completo se encontra no
Manual NFeConfig, segue um exemplo:

Modo=SCAN
Titulo=[SCAN]Tecnospeed NFe Manager
ValidarEsquema=1
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CNPJ=00000000000000
DiretorioXmlDestinatario=c:\XmIDestinatario\

O retorno desse arquivo deve ser salvo em Monitorar\CONFIG\Retorno.
IMPORTANTE

e O arquivo de retorno, sé contem conteldo em caso Excegdo, ou seja, caso a configuragao
seja definida corretamente, ele sera de retorno vazio.

e Para os usuarios que utilizam o Manager de versdes anteriores para esta, talvez nao
aparece a pasta CONFIG)\ e sim a pasta MODO\ pois a pasta MODO era utilizada até a
versdo 1.3.1.845 e foi substituida agora pela CONFIG. Para alterar o nome da pasta, basta
ir na aba de configuragdes->diretérios->comunicacao e la deve haver o item, CONFIG e 0
nome da respectiva pasta, altere para o nome que desejar e clique em Aplicar.
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Enviando Notas

O envio de Notas ao sefaz é um processo onde o Tecnospeed NFe Manager executa diversas
tarefas até que a(s) NF(s) sejam efetivamente registradas no WebService. Para que esse processo
ocorra satisfatoriamente é necessario:

a. Possuir Certificado digital
b. Credenciar o certificado digital junto ao SEFAZ do estado em que serd emitida a NFe.

c. Configurar o Tecnospeed NFe Manager corretamente, seguindo instruces do tépico
Configurando o Manager.

d. Possuir o FireBird Server instalado.

d. Disponibilizar os dados da Nota Fiscal em formato TX2.

Processos
Os processos executados pelo Tecnospeed NFe Manager, antes do envio ao WebService sdo:

a. Conversao dos dados de TX2 para XML.

a. Canonizacao do XML, preparando para receber a assinatura digital.

b. Assinatura Digital do XML, utilizando o certificado setado na configuragdo.

c. Validagdo do Esquema (localmente) utilizando arquivos XSD localizados na pasta Esquemas.

Caso em algum desses procedimentos o Tecnospeed NFe Manager falhe, a Nota Fiscal NAO é
Enviada ao WebService do Sefaz, podendo assim, ser reutilizada a mesma numeracgdo para
reenvio.

d. Verificacdo do Status do WebService.

Antes de enviar a NFe ao Sefaz, o Tecnospeed NFe Manager ainda executa um processo de
Verificagdo de Status do Servico, para garantir que o WebService esta pronto para receber os
dados. Nesse momento, as Notas ja estdo validadas pelo (XSD - esquema, localmente),
aguardando somente para serem enviadas, por isso o Tecnospeed NFe Manager, entra em modo
StandBY caso o webService ndo esteja ativo, colocando a NFe numa lista de Espera ou Pendéncia,
para serem enviadas assim que a comunicagao seja restabelecida, evitando assim, que o usuario
tenha retrabalho no envio da(s) NFe(s).
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Apés o Envio

Apds a NFe ser enviada ao Sefaz, o WebService devolve um nimero de Recibo. Esse nimero é a
garantia de que o Sefaz recebeu o arquivo e ndo garantia de Processamento. Para tal confirmacao
é necessario que seja executada a Consulta do Recibo. O Tecnospeed NFe Manager, se encarrega
de cumprir com esse procedimento para garantir a integridade da(s) NFe(s), enviada(s).

A Consulta do Recibo retorna informacdes referentes ao processamento do XML enviado,
podendo ser referente a situacdo do Recibo quanto de cada uma das NFes constantes no XML, ou
seja, o processamento do Recibo nao é garantia de que TODAS as notas constantes no XML foram
registradas com sucesso.

Apesar de o Tecnospeed NFe Manager permitir que varias notas sejam enviadas dentro de um
mesmo lote, o resultado da operacdo realizada pelo Tecnospeed NFe Manager é individual (por
NFe), aumentando o controle e desempenho do envio de notas.

Além do retorno do Tecnospeed NFe Manager logo apds o procedimento de envio, é possivel
também acessar as informacgdes das NFes enviadas ou rejeitadas através do repositério do
Tecnospeed NFe Manager, buscando informacdes detalhadas de cada procedimento executado.

IMPORTANTE: Esse processo pode ser realizado em regime de Contingéncia.

Enviando em Modo de Contingéncia

e Notas Pendentes de Retorno: Em uma situacdo onde é efetuado o envio da nota, em modo
normal, porem antes de receber o recibo da NFe, caiu o servidor, ou mesmo a internet local.
As notas enviadas permanecem salvas no repositdrio como, pendentes de retorno, sendo
assim, quando restabelecer a conexdo serdo enviadas automaticamente.

e Contingéncia: Pode ser a mesma situacao anterior, ou em caso do WebService estadual estar
off-line antes mesmo do envio, 0 modo de contingéncia entrard em uso. Sabemos que ha
diferencas no modelo da nota em SCAN, DPEC, FS,FSDA porem o arquivo de entrada do
Tecnospeed NFe Manager continua sendo o mesmo, ou seja, ndo ha necessidade de
implementar modelo de nota para contingéncia.

e IMPORTANTE: Apds enviar notas em contingéncia, quando o servidor estadual retorna a
ativa, é necessadrio alguns procedimentos de acordo com o modo de contingéncia escolhido.
Esses processos também sdo tratados pelo Tecnospeed NFe Manager.

Reenviando notas

Em alguns WebServices ocorrem problemas durante a recep¢ao e acabam rejeitando as notas
indevidamente, problema que seria resolvido apenas reenviando a nota ao invés de descartar a
nota enviada, gerar uma nova nota e enviar novamente.

Para reenviar uma nota basta gerar um arquivo texto, na pasta \REENVIAR seguindo o seguinte
layout:
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NumLote= 00000

Feito isso o Tecnospeed NFe Manager ird reenviar a NFe e gerar um retorno na pasta
\REENVIAR\Retorno igual ao retorno gerado na pasta \ENVIA\Retorno.

IMPORTANTE: Esse processo pode ser realizado apenas com notas com situacdo “REJEITADA”.

Consultando status
Para consultar o status dos servicos do Manager e WebServices basta gerar um arquivo vazio na
pasta \STATUS .

E o Manager ird gerar um arquivo na pasta \STATUS\Retorno com as seguintes informacdes:

e STATUS:
0 MODOATUAL: Modo em que o Manager esta operando ( Normal,DPEC,FS,etc ).
O SCAN: Status de servico do WebService de SCAN.
0 NORMAL: Status de servico do WebService Normal.
e REPOSITORIO:
O Relatdrio das notas registradas no repositério no seguinte formato:
* MODO - SITUACAO — QUANTIDADE.
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Consultando Notas

No Banco de dados do Manager

Para consultar as notas registradas no repositério, ndo é necessdrio fazer acesso ao banco de
dados.

Basta gerar um arquivo texto, na pasta \CONSULTA seguindo o seguinte padréo:

Campos=
Visao=
Filtro=

Todos os campos sdo opcionais (de acordo com a sua necessidade), ou seja mesmo gerando um
arquivo vazio, havera uma consulta, utilizando a visdo padrado, consultando todos os campos de
todas as notas.

A visdo (visao) é quem define o nome dos campos a serem utilizados, ou seja, ela se refere a VIEW
do banco de dados. A view padrdo é a SPDCONSULTA, que é criada no banco automaticamente.

Descricao fisica dos dados da visao SPDCONSULTA:

CREATE ¥IEW ZPDCCIIULTA(
CODHF ,
NUMERC,
CHAVE,
SITUACAC,
NRECIEC,
NPROTENVIC,
NPROTCAMC ,
NPROTINUTIL,
NREGDFPEC,
MODOENTRADA,
MODOSATIDA,
CNPJ,
3ERIE,
DTAUTORIZACLO,
DTCADASTRO,
DTCANCELAMENTO,
DTEMISSAO,
IMPRESSO,
ENVEMATIL)
aSs
gselect nfe.codnf, nfe.nnf, nfe.chave, nfe.situacao, nfe.nrecibo, nfe.nprotenvio,
nfe.nproteoanc, nfe.nprotinutil, nfe.nregdpec, nfe.modoentrada, nfe.modo, nfe.cnpj, nfe.serie,
nfe.dtautorizacao, nfe.dtecadastro, nfe.dtcancelamento, nfe.dtewmissao, nfe.impresso, nfe.envemail
from spcdnfe nfe
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I_#_]_Field Marme | Field Tvpe | Domain
1]¢
= MHUMERO WO RCHOR RDE$+12
= CHAYE WO RCHSR RDE$+=0
4 SITLISC S0 YWaoaRCHAR RDE$+=1
5 MRECIBOD WaRCHAR RDEBf+Z2
& MRNPROTERY IO Yo RCHAR RDE+=Z3
F RPROTCAMC Yo R CHAR RDEf=4
2 MFROTIROTIL WO RCHOR RDEfZS
9 MREGDFEC WO RCHOR RDEfZS
10 FMOODOERTRADS WO RCHSR RDEf£4z2
11 MODOSAIlA, WO RCHOR RDE+S3S
1= ZrMF3 WO RCHSR RDE+S6
1= SERIE YWaoaRCHAR RDE+S7F
14 DTAUTORIZSC S TIMEST&SMP RDE$-14
15 DTCADAaSTRO TIMEST &SP RDEf4a
1a DTCAMCELAMEM T TIMEST &P RDEf:42
17 DTEMISSAC TIMESTASMF RDEf4S
15 IMPRESSO CHOFR RDEfZS
12 EMNYEMAIL CHAR. RDEfZ7F
Retorno:

12,AUTORIZADA

Filtro: Se refere a clausula WHERE de uma consulta SQL.
Ex:
1)
Filtro= situacao="AUTORIZADA’
2)
Filtro= SERIE="1" AND CNPJ="12345678912345’ AND numero="10’

Exemplo completo:
Campos=chave,situacao,modosaida
Visao=spdconsulta

Filtro=codnf="2’

No SEFAZ

Para consultar a situacdo de uma nota no SEFAZ, disponibilizamos a opgao RESOLVE.

Alem de fazer a consulta pela chave da nota, essa funcionalidade também atualiza o banco de
dados do Manager, baseado no retorno.
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Existe duas formas de utilizar o RESOLVER: unitariamente pela interface, ou seja, na tela do

Tecnospeed NFe Manager, basta selecionar a NF desejada e clicar no botao RESOLVE. A outra
forma é por arquivo texto, salvando-o na pasta Monitorar\RESOLVE\ com o seguinte layout:

ChaveNota=(chave de 44 digitos)
O retorno sera salvo em, Monitorar\RESOLVE\Retorno, seu contetido sera da seguinte maneira:

Caso a nota esteja em alguma situacdo NAO REJEITADA, ou seja, envolve, lote em processamento,
lote recebido, Servidor sem resposta temporariamente e Etc.

cNF,cStat(Status da situagdo definido pelo SEFAZ),xMotivo (Motivo da situagdo definido pelo
SEFAZ)

Ex:
9497,100,Autorizado o uso de NF-e(IdNFe:
NFe41090908187168000160550010000094970032338619)

Caso de uma rejeicdo:
EXCEPTION, cStat, xMotivo

Ex:
EXCEPTION,228,Data de Emissdo muito atrasada (mais de 10 dias:2009-07-31)
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Cancelando Notas Enviadas

Segundo o Manual de Integracdo disponibilizado pelo Sefaz, para realizar um Cancelamento de
Nota, é necessdrio que se passe como parametro um XML contendo as seguintes informagdes:
Numero de Protocolo, Tipo de Ambiente, Chave da NFe, Numero de Protocolo, Justificativa,
Assinatura Digital. Porém o Tecnospeed NFe Manager realiza essa operacao de maneira mais
simples e direta, solicitando como parametros somente o Chave da Nota e Justificativa.

Essa operacgao s6 pode ser realizada no WebService de Origem (Estadual ou SCAN) onde a NFe
foram registrada.

Caso de Uso: NFe emitida com informagdes do Destinatdrio incorretas.

O Cancelamento é um processo que nao pode ser realizado por LOTE, ou seja, para cada NFe é

necessario uma comunicacdo com o WebService.

Verificacoes realizadas antes realizar operacao
a. A Numeragdo da(s) NFe(s) Cancelada(s), ndo pode mais ser utilizada.

b. Status do Servidor, afim de garantir que a conexao com o WebService pode realmente ser
estabelecida.

As informac0des referentes ao retorno do Cancelamento podem ser recuperadas, assim como o
Envio, através do repositdrio do Tecnospeed NFe Manager.

Layout do arquivo de cancelamento
Para efetuar o cancelamento de uma nota, basta gerar um arquivo texto no seguinte formato:

ChaveNota=000000000000000000000000
Justificativa=Exemplo de cancelamento

Salve o mesmo na pasta CANCELA, o retorno sera dado na pasta \Retorno com o mesmo nome de

arquivo.
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Descartando Notas

O descarte de notas pode ser utilizado para limpar o registro de notas Rejeitadas do banco de
dados do Manager , que pode ser feito de duas formas: unitariamente pela interface, ou seja, na
tela do Tecnospeed NFe Manager, basta selecionar a NF desejada e clicar no botao Descartar. A
outra forma é por arquivo texto, salvando-o na pasta Monitorar\DESCARTA\ com o seguinte
layout.

ChaveNota=000000000000000000000000

Se ndo ocorrer nenhum problema no processo de descarte o retorno que estara na pasta
Monitorar\DESCARTA\Retorno serd um arquivo vazio, caso contrario apresentard uma mensagem
contendo o motivo da falha.

Ex:
EXCEPTION,EspdManBDException,ERRO ao Remover NFe. Chave de acesso:
41091008187168000160550090000000010000000016 nao encontrada.
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Inutilizando uma faixa de notas
A inutilizacdo de uma Faixa de Numeracdo de Notas fiscais pode ser utilizada para atender
diversas situagoes, dentre elas o caso mais usual é o de regulariza¢do da seqliéncia de numeros.

Exemplo: Supondo que a empresa Emitente de Notas Fiscais ira iniciar suas atividades com o
Modelo (55) NFe. Entdo ela devera iniciar uma nova seqiiéncia de nimeros (1,2,3 e etc.), o que
para muitas empresas € um transtorno, haja visto que, demais controles como (Contas a Receber)
ja utilizaram essa numeracao como referéncia. Sendo assim, a alternativa seria INUTILIZAR a faixa
de numeracdo, que ja foi utilizada pelo Modelo de Nota anterior (Al).

Como fazer no Tecnospeed NFe Manager ?
Basta gerar um arquivo de texto com o layout abaixo, na pasta \INUTILIZA:

Ano=xx

CNPJ=XXXXXXXXXXXXXX
Modelo=55

Serie=xxx

NFIni=xxxxx

NFFin=xxxx

Justificativa= XXXXXXXXXXXXXXX

e Ano: 2 caracteres (ex: 2009 serd informado como 09).

e CNPJ: CNPJ referente ao certificado digital utilizado.

e Modelo: refere-se a Nota Fiscal Eletrénica, nUmero 55.

e Série: até 3 caracteres devendo utilizar somente nimeros e quando for série Unica, informar
0;

e Numero Inicial: Primeiro nimero da faixa que sera Inutilizado. (somente nimeros e sem a
necessidade de preencher com zeros a esquerda. Ex: 1)

e Numero Final: Ultimo nimero da faixa que sera Inutilizado. (somente nimeros e sem a
necessidade de preencher com zeros a esquerda. Ex: 100)

e Justificativa: Texto que deve conter no minimo de 15 caracteres, ndo pode conter caracteres
especiais nem acentos.
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Relatodrio de Inutilizagao

No instalador do Tecnospeed NFe Manager cotém um aplicativo que serve para listar as “falhas”
na numeragado das notas por série. Ele faz uma busca no banco de dados e lista as séries utilizadas
com as falhas de numeragdo que sdo divididas em blocos de no maximo 1.000 em 1.000.

Esse aplicativo ndo sé exibe os relatérios como possibilita ao usudario fazer as inutilizages
diretamente por ele com base nos campos (Numero Inicial, Nimero Final e Série).

U Tecnospeed MFe Manager - Relatdric de faixa

TECNOSPEED

manager

WOTA FISCAL ELETRONICA

Visualizar faixas | Gerar inutilizacdo

Mumeragao nao utilizada:
Nimero Inicial N
Series 1
1 5 até 7
9 até g
Niamero Final 11ats 11
42 ate 42
100000 T4 até 74
L, 1352 até 1352
Serie 1625 até 1625
Todas as séries utilizadas ﬁgg :E :ggg
8605 até 6605
a609 até 7a09
Listar faixas | 7510 ate 8510
8611 ate 9511
9512 até 10612
10613 até 11613
11614 até 12614
12615 até 13615
13616 até 14616
14617 até 15617
15613 até 16618
16619 até 17619
17620 até 13620
18621 até 19621
19622 até 20622
20523 até 21623
21624 até 22624
22625 até 23625
23626 até 24525
29627 até 25627

Visualizar faixas

e Numero Inicial: Indica o primeiro nimero a ser listado (por série).
e Numero Final: Indica o niumero limite a ser listado (por série).
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e Série: Indica a série que sera listada.

4 Tecnospeed NFe Manager - Relatdrio de faixas nao utilizadas

TECNOSPEED

manager

MOTA FISCAL ELETRONICA

Visualizar faixas | Gerar inutiizacdo |

Ano
09

CHP]

03137163000150
Justificativa

Problems tecnicos no sitema de envio
Diretdrio de saida
D:\TemoSpeed MFe Manager Monitorar \TNUTILIZAY

E Gerar Inutilizacio ;

Gerar Inutilizagao:

e Ano: Indica o ano atual que constara nos logs do SEFAZ.

e CNPJ: Indica o CNPJ do emissor.

e Justificativa: Indica a justificativa da inutilizacdo da faixa de notas.

e Diretério de saida: Aponta para o diretério de inutilizacdo do Manager.
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Impressao de Danfe

O DANFE (Demonstrativo Auxiliar da Nota Fiscal Eletrdnica), € o modelo impresso da NFe. Por lei
apenas as notas autorizadas podem ser impressas.

O Manager trabalha com duas formas de impressao, em PDF (arquivo) e direto na impressora.

Os modelos também sdo personalizaveis, de forma que é possivel que cada empresa faga seus
devidos ajustes de acordo com sua necessidade.

A impressdo pode ser solicitada via arquivo texto, ou pela interface do Manager. Na aba
repositério basta selecionar uma nota Autorizada, e clicar em imprimir que o manager ird
respeitar o modo de impressao configurado por padrao.

Por arquivo, basta gravar um arquivo texto na pasta \Monitorar\imprime\ no seguinte layout:

ChaveNota=00000000000000
Impressora= Impressora Padrao

Onde a chaveNota seria a chave de 44 digitos, e a impressora um campo opcional que deve ser
usado em caso do usudrio optar por imprimir em uma impressora diferente da padrao do
Manager.
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Personalizando o modelo do DANFE

O editor do DANFE ¢é basicamente um editor de relatério normal, onde pode ser
feitas as alteragdes conforme a necessidade, por exemplo, vamos inserir um campo:
o Na aba de impressao, clique em Editar modelo. Deve abrir uma tela igual a esta
T NFe DANFE =l ==

Arqui\ro Editar Visulallizar Relatério Ajuda

| Célculo| Desenho |Visualizarlmpress§o|

Ded Dnakl 2|l AdEne=ste| a// ATERED BER
| ’DestIE vIDados v]l
5 I T T I T 1 T T B 1 S I B [ H I B - B (S B U1 R U S Py I S - R [ M I I

* Cabecalho -
-n CEEEMOE 03 00U QS SannIGOS CONS AN Co NANOTA T iSCAL INDICADA AQLADD | I
_1[ BTADE FECIRVENTGL | RN FICACADE ASSNATURA LG REGEREDOR L O l
SoL z

m

0| L
TRANSPORTADDRAGLUMES
AZADEDTM

i
-
B
T
]
=
Tk
]
Iy
i
_n
T
e
0
_1[
4
0

- o DADOS DO ! SR
Lo FROCTR ‘msq B =

o
e

" Cabecalho do Grupa[0]: ppDET
L= PR

Objeto: DBText19 Esquerda: 97,631 Topo: 81,492 Largura: 39,952  Altura: 3,175

para exemplificar a inser¢do de um novo campo, vamos colocar na parte de
destinatario/remetente no campo de endere¢co o nimero do endereco.

Assim sendo deve-se seguir 0s seguintes passos
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e Inserir um novo campo para 0 NUMero,

No menu v& em visualizar/Barra de Ferramentas escolha a op¢cdo Componentes de
dados

Relatério  Ajuda

Barras de Ferramentas k

v Réguas

Estrutura do Relatario
Estrutura de Dados

fpgoesada Gmile:. Componentes Padrio

v Mostrar Dados v

Eas

Componentes de Dados

Componentes Avangados
Padrdo

Formato

Editar

Tamanho

Dezlocamento

Desenho

Alinhamento ou Espagamento

aparecera a barra de ferramentas dos componentes de dados

A i~ e it
Escolha a opcdo Campo Texto A e insira no formulario como no exemplo
e T DD
[hu&m CENTRO. .. 1@&1@35?---3 ]

na parte de endereco do formulario eu inseri o novo campo

e Informar o condutor de dados e o campo desejado

No menu va em visualizar/Barra de ferramentas escolha a opcao Editar

Visualizar | Relatdrio  Ajuda

Barras de Ferramentas 3
1 ¥ Réguas
Opgdes da Grade...

v Mostrar Dades v

Estrutura do Relatério

Estrutura de Dados

Componentes Padrdo
Componentes de Dados
Componentes Avangados
Padréo

Formato

Editar

Tamanho

Deslocamento

Desenho

Alinhamento ou Espacamento
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aparecera a barra de ferramentas

I Dados A l E it urmero A I

Com o campo selecionado faca 0s passos seguintes
1. Campo de Dados: Neste combo vocé escolhera o campo que deseja utilizar;

2. Nome do condutor de dados: Neste combo voce escolhera o condutor de dados
onde esta os dados a serem inseridos

Feito isso o campo ja aparece com o valor correspondente

= o 0
[Ruam;&mao--------_______________: §123.-D _____ S

Esse procedimento funciona tanto para inserir um novo campo, ou editar um campo
existente ( para editar ndo € necessario a inclusdo de um novo Campo texto)

Apos fazer as altera¢des necessarias salve o modelo em formato .rtm
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Enviando a NF-e por email

E obrigacdo do emissor, disponibilizar ao destinatario o contetido da NFe enviada para o Sefaz.
Esse conteldo tem padrdo definido pelo préprio Sefaz que abrange além das informacgdes de
envio da NFe, informacgGes referentes ao processamento e aceite da mesma.

O Tecnospeed NFe Manager facilita esse processo, gerando o arquivo XML no padrdo
determinado e Enviando por e-mail ao destinatario.

Tal funcionalidade pode ser executada de duas maneiras:

a. Na aba Configuragdo, marcar a opcao Enviar E-mail ao Destinatario automaticamente. Isso
fard com que o Tecnospeed NFe Manager, logo apds receber confirmagdo dos dados de Registro
da NFe no Sefaz, encaminhe um e-mail ao destinatdrio, contendo o XML padrao sefaz e um
arquivo Danfe em formato PDF.

b. Abrir a aba repositério do Tecnospeed NFe Manager e clicar no botdo Enviar Email.

Como solicitar o envio de email a partir do meu sistema?
Basta que se gere um arquivo texto, na pasta \EMAIL, seguindo o layout a baixo:

ChaveNota=XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
EmailDestinatario=exemplo@exemplo.com.br
EmailCCo=exemplo@exemplo.com.br

IMPORTANTE:

1 - Lembrar que as informacgGes do Remetente devem estar devidamente configuradas na aba
ConfiguragGes.

2 —Se o Email do destinatario ja foi informado no envio da nota, ndo ha necessidade de informa-
lo novamente, portanto este campo é opcional.

3 —Se ndo desejar enviar uma cépia oculta do e-mail, ndo ha necessidade de informar o EmailCCo,
portanto este campo é opcional.
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Repositorio

Introducao
Repositério é o local onde é armazenado todas as NFes enviadas.

Por exemplo, quando é efetuado um envio, porem houve uma falha de comunicacdo qualquer, a
nota sera adicionada automaticamente ao repositdrio, e assim o usudrio podera efetuar o reenvio
a qualguer momento.

Caso uma nota seja enviada, porem falhe na validac¢do local, feita pelo Tecnospeed NFe Manager,
a NFe ndo sera enviada para o repositério. Também é possivel utilizar o repositdrio para outros
fins, como imprimir uma nota retroativa, ou fazer cancelamento, enviar via email e etc. O
repositério funciona como um log de notas.

Integrado com o repositério temos o histérico das notas, no qual acessamos todo o histérico de
envio, consulta de recibo, consulta da NFe, pedidos de cancelamento e etc.

Gerenciamento
Na tela principal do repositério encontra-se:

e Filtro: No topo da aba, o filtro de notas é feito por situacdo da nota (Todas, Enviadas com
sucesso, canceladas e etc.) e a faixa de numeracdo da nota. Ao clicar no botdo "Filtrar" é
listado todos os resultados da busca.

e Tabela de resultados: Lista de todas as notas que satisfazem as condig¢des do filtro. Traz
informacgdes bdsicas sobre a nota, como:

O C6d. NF: Cédigo da NF, é o valor do campo cNF_B03
0 M.Entrada: Modo de entrada, é o Modo Servidores no momento que o Manager
leu a nota.
0 M.Saida: Modo Saida, é o Modo Servidores no momento que o Manager enviou a
nota para o SEFAZ.

Série: Numero de série da NFe.

Nuam. NF: Numero da NF, valor do nNF_BOS.

Situagdo: Situacdo de retorno.

Recibo: Esse nimero garante a inclusdo e a aceitagao da NFe no SEFAZ.

O O 0O 0o

Prot.Envio: Cédigo resultando pelo SEFAZ, confirmando o recebimento de uma
nota, porem ndo garante a validacdo e aceitacao.

0 Prot.Canc.: Protocolo de cancelamento, nimero resultante de uma solicitagdo de

cancelamento.

e Mostrar detalhes

0 Chave da Nota: Chave da NFe selecionada.
Modelo RTM (Layout Impressao): Modelo RTM utilizado para impressao da NFe.
Email Destinatario: Endereco de e-mail que recebera a NFe.
Data Emissao: Data de emissdo da NFe.

O O O O

Data Cadastro: Data de cadastro da NFe no banco de dados.
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0 Data Autorizagao: Data em que a NFe foi autorizada.
0 Data Cancelamento: Data em que a NFe foi cancelada.

Situacao
Situacdo da nota:

e Registrada: Significa que a nota foi adicionada no banco de dados.

e Enviada: Nesse momento a nota foi ENVIADA, porem ndo se tem resposta da transacao.

e Recebida: Indica que houve retorno do envio, também nesse momento é registrado o
numero de recibo.

e Rejeitada: Resposta do SEFAZ, para obter a razao da rejei¢ao basta abrir o arquivo de
retorno na pasta ENVIA\retorno.

e Autorizada: Nota registrada e autorizada pelo SEFAZ.

e Cancelada: Cancelamento solicitado e autorizado pelo SEFAZ.

Operacoes
No rodapé da pagina, existem as operagoes referentes a nota selecionada.

e Histdrico: Visualizar todas as operacdes da nota e seus respectivos dados

e Enviar Email: Envia a nota por email em formado PDF e XML

e Imprimir DANFE: Imprime o Danfe de acordo com as configuracdes atuais (podendo ser em
PDF na pasta \IMPRIME\RETORNO, ou diretamente na impressora).

e Cancelar: E enviado ao Sefaz o pedido de cancelamento

e Inutilizagdo: Abre uma nova janela, na qual é listada as faixas ja inutilizadas e fornece
condicdes para executar inutilizacdo de novas faixas.

e Descartar: Remove do banco de dados e gera uma “lixeira” na raiz do manager, com os logs
referentes a essa nota (Apenas para notas rejeitadas).

e Resolver: Faz a consulta no WebService e atualiza a Situa¢do da NFe.

Historico
O menu na esquerda, lista todas as operacGes realizadas com a nota, em ordem cronoldgica.

Ao efetuar dois (2) clicks é exibido o XML de envio\retorno.

Inutilizacao
e Mostrar Logs: Exibe um menu que lista todas as operagdes realizadas para a inutilizacdo e
clicando nos logs o Tecnospeed NFe Manager mostra um resumo da inutilizagao.

Ao efetuar dois(2) clicks é exibido o XML de retorno.



N Tecnospeed NFe Manager
/ www.tecnospeed.com.br

[EINOSPEED

Operando em modo de contingéncia

O modo de contingéncia deve ser utilizado quando o usuario ndo conseguir enviar notas fiscais
para os servidores do SEFAZ em modo normal. Neste caso se deve optar por um dos modos de

contingéncia:

e Formulario de Seguranga: O usuario emite a DANFE em um formulario especial para
acompanhamento da carga. Quando os webservices principais voltarem a funcionar
normalmente, as notas fiscais deveram ser transmitidas para ele.

e SCAN: O usuario emite a DANFE em papel comum, mas transmite as NFes para o ambiente
de contingéncia nacional. Neste caso a série e numeragdo das notas serdo alteradas.

e DPEC: Neste caso a NF pode ser impressa em DANFE comum e a série e numeracdo das
notas continuam as mesmas. O que é enviado ao servidor DPEC é apenas uma versao
reduzida da nota declarando que esta foi emitida. Quando os webservices principais
voltarem a funcionar normalmente, as notas fiscais deveram ser transmitidas para ele.

Para modificar o modo de operag¢do do Tecnospeed NFe Manager, va a aba configuracbes | Geral
e altere a propriedade Modo. Note que se o servidor principal estiver em operagao o Manager
ndo permitird que se entre em modo de contingéncia.

Quando os servicos retornam a normalidade o Tecnospeed NFe Manager se encarrega de
verificar e cancelar notas pendentes de retorno que foram emitidas e contingéncia, bem como de
transmitir para os servidores principais as notas emitidas em FS e DPEC automaticamente
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Entendendo os Logs de operacao

O Tecnospeed NFe Manager gera logs sobre todas as acdes, excecdes e operagdes. Com isso é
possivel monitorar o comportamento do sistema, analisando o passo a passo desses logs.

Na pasta raiz do sistema, encontra-se os arquivos:

nfe_exception.log

Todas as excec¢bes levantadas pelo Tecnospeed NFe Manager, sao registradas nesse arquivo.
Qualquer falha na validagdo de uma nota, certificado invdlido, problemas de impressao e etc, sao
gravadas no seguinte padrdo: nome_da_estrutura : mensagem de erro

ManTasks.log

Esse arquivo registra além de eventuais exce¢des do sistema, o comportamento do sistema
perante ao modo de operagao, informacgGes sobre o monitoramento das pastas, se enviou alguma
nota, quando recebe retorno e etc.

Logs de comunicacao com o webservice

Também ficam registrados todos os XML de comunica¢do com o webservice, tanto os de envio
guanto de resposta. Estes logs sdo salvos por padrdo na pasta /Log no diretério do sistema, e
possuem a seguinte nomenclatura:

e Prefixo: Todo nome de arquivo, comeca com a data e hora (AAAA-MM-DD-HH-MM-SS-
mmm).
O ex:2009-04-02-14-43-20-390

e Sufixo: O sufixo é baseado no propdsito do XML.
0 -ped-sta: Pedido de status do servigo.

o

-sta : Resposta do status do servigo.

o

-env-lote : Envio de lote de notas, esse sufixo encontra-se apds o nimero do lote. (-0001-
env-lote)

-rec : Resposta do envio, também econtra-se apds o niumero do lote.

-ped-rec : Consulta de recibo, esse sufixo encontra-se apds o nimero do recibo.

-pro-rec : Resposta da consulta de recibo, encontra-se apds o numero do recibo.

-ped-sit : Consulta a situacdo da nota, o sufixo aparece apds a chave da nota.

O O O 0o

-sit : Resposta da consulta da situacdo da nota, também aparece apds a chave da nota.

0 -ped-canc: Pedido de cancelamento, esse sufixo encontra-se apds a chave da NFe.
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0 -canc: Resposta do cancelamento, também encontra-se apds a chave da NFe.
0 -ped-inu: Pedido de inutilizagdo, o sufixo encontra-se apds o cddigo ID de inutilizagdo.
O -inu: Resposta da inutilizagao, também é encontrada apds o cddigo ID.
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Splash

manager

MOTA FISCAL ELETROMNICA

Demonstracdo - NFe Manager

Carregando o Tecnospeed NFe Manager ...

[ 19/11/2009 14:02:08 ] Mormal-2080: Enviando Motas ao WebService
[ 19/11/2009 14:02:08 ] Mormal-2080: Enviando nota

[ 19/11/2009 14:02:08 ] Mormal-2080: Resposta: Lote processado

[ 19/11/2009 14:02:07 ] Mormal-2080; Consultando Redbo: 410000003641763 pela 1 vez
[ 19/11/2009 14:02:07 ] Mormal-2080; Recebimento confirmado

[ 15/11/2009 14:02:07 ] Mormal-2080: Confirmando recebimento

[ 19/11/2009 14:02:07 ] Mormal-2080: Redbo consultado

[ 19/11/2009 14:02:07 ] Mormal-2080; Consultando recbo

[ 19/11/2009 14:02:07 ] Mormal-2080; Lote enviado

[ 19/11/2009 14:02:08 ] Mormal-2080; Gravando: Autorizado o uso de NF-e (IdMFe: NFe410911081871680001605500600001404;

i Copyright © 2009 Tecnospeed Tecnologia da Informagdo. Todos os direitos reservados.

TEOWSPEEDY |

A tela de splash traz um relatdrio dos eventos da inicializacdo do Tecnospeed NFe Manager, com

isso se o Manager efetuar a recuperagao ou a verificagdo de pendéncias de alguma nota o usudrio

serd notificado e acompanhara o processo.
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Métodos de Integracao

A alimentacdo do Tecnospeed NFe Manager é feita através de arquivos formato .tx2, este modelo
é bastante simples, trata-se de um arquivo texto com pares Campo=Valor.

Estes arquivos devem ser salvos no diretério de monitoramento (configurado na aba
Configuracdes, Diretdrios), neste local pode se observar pastas como CANCELA, CONSULTA,
EMAIL, ENVIA, FILA, IMPRIME, INUTILIZA e PENDENTE.

Pastas

e CANCELA: Operagdo de cancelamento de nota.

o CONSCAD: Operacgao para consulta de cadastro das empresas no SEFAZ.

o CONSULTA: Para retirar relatérios de notas previamente registradas no repositério.

e DESCARTA: Operacgao para descartar as notas registradas no repositdrio.

e EMAIL: Solicitar o envio de uma nota por Email.

e ENVIA: Operacdo de enviar NFe.

e FILA: De uso privado do Tecnospeed NFe Manager, gerencia a fila execugdo das
operagoes.

e IMPRIME: Para solicitar a impressao da DANFE de alguma nota.

e INUTILIZA: Inutilizar uma faixa de notas.

e MODO: Utilizada para alterar alguma configuracdo do Tecnospeed NFe Manager.

e PENDETE: Uso privado do Tecnospeed NFe Manager, armazena notas pendentes de
retorno.

e REENVIAR: Operagdo para reenviar a NFe.

e RESOLVE: Operacao de consulta da situagdo da nota no WebService.

Arquivos
Informagdes importantes sobre os arquivos:

e Quando ha mais de um arquivo em uma mesma pasta, a ordenacgao para a leitura serd por
ordem alfabética. Ex: a nota a114354.tx2 sera enviada antes da b344364.tx2 .

e Com excec¢do da operagdo de enviar nota, que pode enviar um lote de 50 notas em um
mesmo arquivo, as demais operacdes sao de cardinalidade 1:1, ou seja, para enviar 10
notas por email, devem ser gerados 10 arquivos.

Retorno

O retorno das operagdes sdo em arquivos .tx2 e sdo sempre gerados na pasta \RETORNO dentro
da pasta da operacdo realizada.
Ex. retorno do cancelamento, CANCELA\RETORNO\a34443.tx2

O layout do arquivo de retorno, serdo sempre as informacdes relevantes referentes a operacao,
separadas por virgula (,):
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e Envio: Chave da nota, Cddigo do status (cStat), Motivo

e Cancelamento: Cddigo do status (cStat), Motivo

Inutilizagdo: Cadigo do status (cStat), Motivo

Imprimir: Serd um arquivo pdf com o mesmo nome utilizado para a solicitagao
Envio Email: Em caso de sucesso, o retorno é vazio

Modo: Em caso de sucesso, o retorno é vazio

e Resolve: Chave da nota,Cddigo do status (cStat),Motivo

Importante: Durante a execugdo destes processos, caso ocorra algum problema, serd
retornado o seguinte layout de excecdo:
e EXCEPTION, Nome da classe de exce¢ao, Mensagem

Onde EXCEPTION é um texto constante, para facilitar a identificacdo da excecao.

Envio
Para o envio de notas, existem algumas particularidades a mais no conteudo do arquivo.

IMPORTANTE: o Tecnospeed NFE Manager também envia notas no formato do Emissor da
Receita Federal, chamado de REC.

e TX2: Formato especifico do componente que visa simplificar a integracdo. Neste modelo o
usudrio informa os dados em um arquivo TXT, uma vez salvo na respectiva pasta de
monitoramente, é convertido os dados para o formato XML que os servidores dos SEFAZ
compreendem.

e REC: Padrdo de arquivo texto para integracdo utilizado pelo software emissor de NFes da
Receita Federal.

Exemplo de Envio de Nota, modelo TX2

Formato=tx2

NumLote=2

INCLUIR

Id_A03=0
versao_A02=1.10
cUF_B02=35
cNF_B03=004640327
natOp_B04=VENDA MERC.ADQ.REC.TERC
indPag_B05=1
mod_B06=55
serie_B07=1
nNF_B08=1000
dEmi_B09=2009-01-26
dSaiEnt_B10=2009-01-26
tpNF_B11=1
cMunFG_B12=3534401
tplmp_B21=1
tpEmis_B22=1
cDV_B23=0
tpAmb_B24=2
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finNFe_B25=1
procEmi_B26=0
verProc_B27=000

CNPJ_C02=00000000000000
xNome_C03=ACME LTDA
xFant_C04=ACME
xLgr_CO06=RUA TAL
nro_C07=123
xBairro_C09=CENTRO
cMun_C10=3534401
xMun_C11=UMUARAMA
UF_C12=PR
CEP_C13=87500000
cPais_C14=1058
xPais_C15=BRASIL
fone_C16=4432222222
IE_C17=492526267118
IEST_C18=492526267118
CNPJ_E02=96627138000194
xNome_E04=BARNABE DA SILVA
xLgr_E06=RUA DO CENTRO
nro_E07=897
xBairro_E09=CENTRO
cMun_E10=3534401
xMun_E11=UMUARAMA
UF_E12=SP
CEP_E13=87500000
cPais_E14=1058
xPais_E15=BRASIL
fone_E16=445555555
IE_E17=492526267118

CNPJ_F02=00000000000000
xLgr_FO3=RUA DA RETIRADA
nro_F04=123

xCpl_F05=CASA
xBairro_F06=CENTRO
cMun_F07=3534401
xMun_F08=MUNICIPIO TESTE
UF_F09=PR

CNPJ_G02=00000000000000
xLgr_G03=RUA DA ENTREGA
nro_G04=123
xCpl_GO05=CASA
xBairro_G06=CENTRO
cMun_G07=3534401
xMun_G08=MUNICIPIO TESTE
UF_G09=PR

INCLUIRITEM
nitem_HO02=1
cProd_102=0999
cEAN_103=7890000098988
xProd_I04=MELAO
NCM_I05=11081200
CFOP_108=5102
uCom_109=CX
gqCom_I10=1
vUnCom_110a=9.7000
vProd_111=9.70
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CEANTrib_112=7890000098988
uTrib_113=CX
qTrib_I14=1
vUnTrib_114a=9.7000
orig_N11=0
CST_N12=00
modBC_N13=0
vBC_N15=0.91
pICMS_N16=7.00
vICMS_N17=0.06
CST_QO06=01

vBC_Q07=0.91
pPIS_Q08=1.65

vPIS_Q09=0.02
CST_S06=01
vBC_S07=1.02
pCOFINS_S08=7.60
VCOFINS_S11=0.04
SALVARITEM

INCLUIRITEM
nltem_H02=2
cProd_102=0999
cEAN_103=7890000098988
xProd_|04=CARRO TESTE
NCM_I05=11081200
CFOP_l08=5102
uCom_109=CX
qCom_I10=1
vUnCom_110a=9.7000
vProd_111=9.70
cEANTrib_l12=7890000098988
uTrib_113=CX

qTrib_114=1
vUnTrib_114a=9.7000
orig_N11=0

CST_N12=00
modBC_N13=0
vBC_N15=0.91
pICMS_N16=7.00
vICMS_N17=0.06
CST_Q06=01
vBC_Q07=0.91
pPIS_Q08=1.65
vPIS_Q09=0.02
CST_S06=01

vBC_S07=1.02
pCOFINS_S08=7.60
vCOFINS_S11=0.04
infAdProd_V01=INFORMACOES ADICIONAIS DO PRODUTO

SALVARITEM

vBC_W03=17.17
vICMS_W04=2.88
vBCST_W05=0.00
vST_WO06=0.00
vProd_W07=17.17
vFrete_W08=0.00
vSeg_W09=0.00
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vDesc_W10=0.00
vll_W11=0.00
vIPI_W12=0.00
vPIS_W13=0.00
vCOFINS_W14=0.20
vOutro_W15=0.00
vNF_W16=1.00
modFrete_X02=0
CNPJ_X04=88888888888888
xNome_X06=MGA TRANSP
|IE_X07=9879897
xEnder_X08=RUA TRANSP
xMun_X09=MARINGA
UF_X10=PR
placa_X19=ACB0908
uf_X20=PR
rntc_X21=123456

INCLUIRPARTE=VOL
gVol_X27=1
esp_X28=ESPECIE
marca_X29=MARCA
nVol_X30=1
pesolL_X31=1000
pesoB_X32=1000
SALVARPARTE=VOL

INCLUIRPARTE=VOL
gVol_X27=2
esp_X28=EPSE TESTE
marca_X29=ASDASD
nVol_X30=1
pesolL_X31=1000
pesoB_X32=1000
SALVARPARTE=VOL

vServ_W18=10.20
vBC_W19=100.20
vISS_W20=5.10

INCLUIRCOBRANCA
nFat_Y03=2000
vOrig_Y04=1000.00
vDesc_Y05=100.00
vLiq_Y06=900.00
nDup_Y08=1
dVenc_Y09=2009-03-25
vDup_Y10=100.00
SALVARCOBRANCA

INCLUIRCOBRANCA
nFat_Y03=2000
vOrig_Y04=1000.00
vDesc_Y05=100.00
vLiq_Y06=900.00
nDup_Y08=2
dVenc_Y09=2009-04-25
vDup_Y10=100.00
SALVARCOBRANCA

Tecnospeed NFe Manager
www.tecnospeed.com.br

infAdFisco_Z02=OBSERVACAO TESTE DE OBS JOE
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INCLUIRPARTE=REBOQUE
placa_X23=ALK5222
UF_X24=PR
RNTC_X25=1323150005
SALVARPARTE=REBOQUE

INCLUIRPARTE=REBOQUE
placa_X23=KKK9999
UF_X24=SP
RNTC_X25=123456789
SALVARPARTE=REBOQUE

SALVAR

Note que algumas linhas possuem chamadas para métodos como:

e INCLUI: Esta linha fara com que o conversor prepare o ambiente para receber os dados
que serdo convertidos.

e INCLUIR_ITEM: Aqui indicamos que informacgdes referentes a um Item serdo carregadas
para o conversor, lembrando que o maximo permitido é 990, segundo manual de
integracao.

e SALVAR_ITEM: Indica que os dados do Item que estava em Inclusao, foi finalizado.

e INCLUIRPARTE: Além da estrutura (1 - NOTA para Varios ITENS), podem ocorrer situagées
onde uma parte do layout permita a Inclusdo de um mesmo bloco de informacgdes varias
vezes. Ex: 1 Item pode possuir varios lotes de Medicamentos (parte 'K' do layout). Esse
comando deve ser sempre finalizado pela linha SALVARPARTE;

e SALVAR: Esta linha é que Finaliza a NFe Iniciada. Este comando faz com que o conversor
atribua a Chave e Digito verificador ao conteldo e converta as informacdes para XML,

com uma estrutura valida.

IMPORTANTE: Na pasta "Templates\Conversor\" vocé encontra este arquivo exemplo com no
nome de "ExemploTXTDataset.txt".
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Roteiro de Integracao

PASSO 01
e Adquirir Certificado Digital;
e Estar credenciado junto ao SEFAZ (estadual);

PASSO 02 - Verificar Instalacao do Certificado

Apds instalar o certificado, seguindo do fabricante, é necessdrio testar se o WebService
consegue reconhecer o abra o arquivo "nfeServidoresHom.ini", copie e cole o Link de um servidor
de seu estado na barra de Enderecos do Internet Explorer, em seguida ele devera abrir uma janela
com uma caixa para sele¢ado do certificado conforme imagem abaixo:

@ Pagina em Branco - Windows Internet Explorer

@@ = | & https://homologacao.nfe.fazenda.pr.gov.br/NFENWebServices/services - Live Search P -

Identificacdo

0 site que vocé deseja exibir requer identificagio.
Escolha um certificado.

Nome Emissor

Y=o le ==l =e S Autoridade Certificadora do ...

vais Informacbes. .| [Exibir Certificado. .

ok [ concelr |

Aguardando https://hom« [ € Intemet | Modo Protegido: Desativado
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Ap0s selecionado, uma pdgina como a da imagem abaixo devera ser aberta.

[ FEA)

LUl L ive Search e v
= |

@ - B - gé; * |k Pagina = ié}Ferramentasv ’

nfeStatusServicoNF

Ambiente de homologagdo de NF-e da Secretaria da Fazenda do Parana.

A seguinte operacgdo é suportada. Para uma definigdo formal, rever a Descricdo do Servico (WSDL].

+ nfeStatusServicoNF

Para informagdes de outros servigos veja a Lista de Servicos Disponiveis

I

€D Internet | Modo Protegido: Desativado

Caso alguma das op¢des falhe, vocé deve:

a. Remover e Instalar novamente o Certificado.
b. Caso o Certificado seja A3 (SmartCard ou Token), certifique-se de que ele esta conectado ao

Computador.

c. Verificar junto ao Sefaz se o link utilizado estd correto, pois alguns WebServices podem alterar
os endere¢os de comunicagao.

d. Entrar em contato com o Sefaz para consultar a situagao do Credenciamento.
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PASSO 03 - Gerando dados a partir do ERP

e Cddigos do IBGE: Tanto os Estados (UF) quanto os Municipios, possuem cédigo de
identificacdo baseado no padrdo IBGE. Esses cédigos estao disponiveis em arquivos TXT
dentro da subpasta "'UTILS" ou pelo site,
http://www.ibge.gov.br/concla/cod_area/cod_area.php?sl=1. Esses dados devem ser
sincronizados com o ERP, para que a NFe seja validada.

e Formatacao de Casas decimais: O Desenvolvedor deve atentar ao padrdo descrito pelo
sefaz quanto a quantidade de casas decimais, gerando os dados exatamente como estao
descritos no manual, caso contrario a NFe sera rejeitada por "Falha de Esquema".

e Separador Decimal: O Sefaz adotou por padrdo o separador decimal como sendo o
PONTO ao invés de Virgula. Os separadores de centena e milhar ndo deverao ser
informados.

e Caracteres Especiais ou Acentos: Caracteres como (',&,2, etc) ou acentuados como (3, é, i,
d) também invalidam o arquivo.

e Dados a serem gerados: As informacGes a serem geradas estdao descritas no manual a
partir da pagina 85, que possui um layout simplificado do esquema utilizado:

Diagrama simplificado dos grupos de informacoes da NF-e

e L.




