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   Vise Pedidos 

  O Vise Pedidos é um aplicativo com fins de funcionamento paralelo ao VISERP. Nele 

você consegue fazer as rotinas básicas de qualquer representante que esta enloco na empresa  

direto em seu computador em qualquer lugar. Para utiliza-lo você deve primeiramente fazer a 

instalação e importar os dados do VISERP, cadastro de cliente, produtos, formas de pagamento, 

entre outros. Ainda após gerar suas vendas o envio para a empresa é direto no Vise Pedidos 

através do seu e-mail cadastrado. Abaixo segue os passos de instalação, utilização e 

configuração do Vise Pedidos e o sistema VISERP. 

 

Primeiro Passo – Instalação 
 

Antes de executar qualquer aplicativo você deverá conferir se já existe o Firebird instalado em 

sua máquina. Para conferir execute a rotina Iniciar > Configurações > Painel de Controle. 
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Caso sua maquina já possua o Firebird como demostrado acima, ignore a próxima 

ilustração. 

 
Instalando o Firebird 

 

Abaixo temos a instalação do Vise Pedidos que deverá ser executada somente com o Firebird 

já instalado em sua maquina. Qualquer erro que possa ter ocorrido até aqui deverá ser 

corrigido para que você possa prosseguir. 

 
Instalando o Vise Pedidos 

 

 

 

 

Execute o instalador. 

 

Execute o instalador e siga todos os 

passos, confirmando as mensagens 

de acordo com o instalador. 

 



 
SIM – Sistema de Informação Monitorada Ltda. 

 
 

Av. Antônio Olímpio de Moraes, 545 – Sala 915 – Divinópolis-MG – (37) 3222-7305 
www.vise.inf.br – vise@vise.inf.br 

 
 

 

 

 
Instalando o Vise Pedidos 

 

Instalando o Vise Pedidos 

Siga os passos de acordo com o instalador, 

confirmando a cada etapa! 

 

Fim da Instalação! 
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Segundo Passo – Como configurar o VISERP  

 

Antes de exportar os cadastros o VISERP deverá estar configurado para a uso da EMPRESA. 

Para configurá-lo siga os passos abaixo: 

 

 Destinação: Acesse a rotina Faturamento > Cadastro > 01. Destinações. 

 Para cada destinação que deseja disponibilizar, informe “SIM” no campo UB - Utiliza 

 Balcão. 

 Usuário: Acesse a rotina Utilitários > Usuários. 

Para cada usuário que poderá utilizar, informe o Código do Representante na coluna 

VEND. 

 Tabelas de Preço: Acesse a rotina Faturamento > Tabelas de Preço > 01. Digitação. 

Para cada tabela de preço que deseja disponibilizar, informe “SIM” no campo WIN – 

Utiliza Sistema Windows. 

 Parâmetros: Acesse a rotina Utilitários > Parâmetros > 22. Digitação Pedido Windows. 

Campo Destinação     = Código da Destinação Padrão 

Campo Transportador     = Código da Transportador Padrão 

Campo Altera Preço Unitário    = “NÃO” 

Campo Script Normal Gerencial =“PD_0001” 

Campo Script Grade Gerencial   =“PD_0001G” 

Campo Utiliza Grade    = SIM/NÃO, informar de acordo com a empresa. 

 

Terceiro Passo – Como exportar e importar 

1. Exportando os cadastros do VISERP 
 Acesse o VISERP e siga a rotina abaixo. 

 
Exportando os dados - Parte 1 
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Nesta rotina você deve informar todos os campos pertinentes a cada representante 

e/ou gerência. Aqui será feito um arquivo compactado com os cadastros de 

clientes, produtos, destinações, formas de pagamento, condições de pagamento, 

usuários e as tabelas de preço que você incluir. 

 

 
Exportando os dados - Parte 2 

 

 
Exportando os dados - Parte 3 

Ao concluir será gerado o arquivo compactado no drive utilizado 
pelo seu sistema na pasta Note\Windows\Exporta\ + o nome do 

arquivo que é composto por código do representante + data + hora. 
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Conferindo e descompactando o arquivo gerado. 

 

2. Importando os cadastros no Vise Pedidos 

 
Ao acessar o Vise Pedidos ou até que exporte os dados do VISERP pela primeira vez, será 

retornada uma mensagem indicando que não existe nenhuma informação cadastrada e se você 

deseja fazer a importação.  

 

 

 

 

 

 

Nome do arquivo mostrado ao finalizar a 
exportação. Este arquivo criado deverá ser 
descompactado para criar a pasta com o 
código do representante onde será 
importado no Vise Pedidos. 
 

Drive e o diretório mostrado 
ao finalizar a exportação. 
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Selecione para escolher o 
caminho onde o arquivo foi 
gerado ou salvo caso tenha 
recebido por e-mail. 

Selecione a pasta com o 
código do representante 
que deseja importar. 
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Após importar todos os arquivos será apresentada a seguinte mensagem. 

 

 

LOGS e ERROS. 

Acompanhe o processo de 

importação ou quando concluir 

verifique se não houve nenhum 

erro, após clique em fechar para 

apresentar a tela abaixo! 

 

Informe a empresa e o 

seu usuário com senha. 
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3. Utilizando o Vise Pedidos 
 

 

 
Menu principal Vise Pedidos 

 

 
Menu Vendas 

 

Ao utilizar o Vise Pedidos você poderá cadastrar novos clientes, cadastrar cidades, consultar 

produtos, consultar ficha financeira do cliente, incluindo a posição dos pedidos feitos por ele, 

relatórios de desempenho analítico e sintético, entre outros. 

 

Novas Importações. 

 

Exportar pedidos feitos. 
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Após gerar seus pedidos deverá envia-los para faturamento na empresa 

responsável, isto pode ser feito por período/lote, pedido por pedido, ou seja, 

conforme as regras de negócio da empresa. 

Exportando pedidos feitos 

 

1.Selecione o período e o status 

dos pedidos a serem enviados 

para faturamento. 

 

3.Selecionar e-mail de destino. 

 

2.Após selecionar o período, 
clique em Gerar Arquivo. 

Após gerar o arquivo confirme 
para enviar o e-mail ou ainda 
execute o passo da janela 3 
em outro momento, caso já 
exista o arquivo. 

Ao confirmar que deseja enviar o e-mail 
será apresentado a tela do seu Outlook 
para confirmar o envio para a empresa. 
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 Os pedidos podem ser enviados por período/lote na tela principal ou ainda 

durante a digitação do mesmo quando finalizar. 

 Para envio de e-mail o Outlook deve estar devidamente configurado, caso 

         não esteja solicite a um técnico de sua confiança. 

 

4. Importando os pedidos no VISERP 
 

Ao receber o e-mail com o arquivo enviado pelo representante, salve o mesmo na pasta 

“drive”:\NOTE\WINDOWS\IMPORTA, exemplo, W:\NOTE\WINDOWS\IMPORTA. 

Descompacte o arquivo e acesse a rotina Faturamento > Exporta/Importa NTBK >  

07. Importação. O nome do arquivo é composto por código do representante, data de 

envio e hora. 

 

 
 

 

Após descompactar o arquivo serão 
criados dois novos arquivos, um relatório 
com todos os pedidos enviados e o 
arquivo a ser importado em seu sistema. 

Fim do processo! 
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Sugestões de melhoria para 
este e outro manual podem 

ser enviadas para 
 

vise@vise.inf.br 
 

Suas sugestões 
são sempre bem vindas. 

 

mailto:vise@vise.inf.br

